
 

 
Allgemeine Informationen 
 
 
Kosten/Abrechnung 
 
Die Kosten einer Mahlzeit betragen 3,45 . Die Abrechnung erfolgt immer wöchentlich im 

 Nachhinein. 
Es werden nur Mahlzeiten berechnet, die durch Sie bestellt wurden. Nach Rechnungsversand  

 belasten wir Ihr Konto mittels Sepa-Lastschrift, mit der in der Rechnung angekündigten Summe. 
Sollte die Lastschrift, durch eigenes Verschulden (nicht gedecktes Konto, falsche Kontodaten etc) 
zurückgehen, so werden die daraus entstandenen Kosten an Sie weiterberechnet. Des Weiteren 
sind keine neuen Bestellungen, bis zur Klärung und Ausgleich des Kontos, möglich. 
 
Bestellung 
 
Eine Mahlzeit muss am Vortag, bis zum Vortag 10:00 Uhr, im Internet bestellt werden. Bei Krankheit 
kann das bestellte Essen bis 7:30 Uhr am Tag noch abbestellt werden. Eine frühzeitige Bestellung, 
ist für den Ablauf in der Küche, sowie für die Mensa sehr wünschenswert. Mahlzeiten, die trotz 
Krankheit nicht abbestellt wurden, werden berechnet. 
 
Datenschutz 
 
Die von Ihnen angegebenen personenbezogenen Daten, wie Vorname, Name, Anschrift, Postleit-
zahl, Ort, Telefonnummer und Bankdaten, werden zwingend benötigt, um die Bestellungen abzuwi-
ckeln. Kundendaten werden ausschließlich im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze genutzt 
und verarbeitet. Sollten sich Ihre Daten ändern, so ist dieses unmittelbar schriftlich mitzuteilen. Ihre 
Daten werden an Dritte nur weitergegeben oder übermittelt, wenn dies zum Zwecke der 
Vertragsabwicklung und zu Abrechnungszwecken erforderlich ist. Eine Weitergabe der Daten an 
Dritte, außerhalb einer Bestellung und Abwicklung ist ausgeschlossen. Gleiches gilt für die Weiter-
gabe an Dritte, zu allgemeinen Werbezwecken oder der Markt- und Meinungsforschung. 
 
Speisenauswahl/Allergien 
 
Sollte Ihr Kind an einer Lebensmittelallergie leiden, so teilen Sie uns diese bitte per Mail oder tele-
fonisch mit. Unser Diätkoch wird sich gerne darum kümmern. 

Mit Ihrer Unterschrift bestätigen Sie diese Information als gelesen und verstanden. 
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